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Pmi hanno sete
di formazione

Indagine Confapi sulle competenze
per conquistare 1 mercati esteri

Individuate cinque aree
dalla gestione
alle nuove tecnologie

al marketing

Maurizio Caruccl
Roma

municazione, managementeIct. Un'indaginerea-
lizzata da Confapi, la Confederazione delle pic-
cole e medie imprese private italiane, evidenzia i fabbi-
sogni formativi delle Pmi. Lo studio e stato condotto at-
traverso interviste mirate a 1.500 realta produttive che
aderiscono a Confapi: il 67% delle a-
ziende coinvolte appartiene al Nord, il
33% al Centro-Sud.
11 23% degli intervistati ha dichiarato di
essere consapevole che i mercati sono
caratterizzati da una forte concorrenza
internazionale, il 21% lamenta la man-
canza diun’adeguata qualificazione del
management aziendale, il 17% di un’a-
deguata qualificazione delle risorse u-
mane mentre il 12% delle imprese coin-
volte sottolinealamancanza distrategie
pubbliche di sviluppo industriale.
«Lindagine che abbiamo condotto - commenta Mauri-
zio Casasca, presidente di Confapi - evidenzia I'impor-
tanza della formazione in unsistema produttivo che cam-
bia molto velocemente, e le molteplici esigenze delle no-
stre Pmi». In questo contesto, di che tipo di formazione
hanno bisogno le Pmi che, nel nostro Paese, rappresen-
tano i1 95% delle aziende attive? Lo studio individua cin-
que aree: relazionale, gestionale e innovativa/Ict, ammi-
nistrazione, finanza e controllo, marketing e vendite. Nel-
l'area relazionale le imprese coinvolte ritengono sia im-

I e aziende italiane chiedono pii1 formazione in co-
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portante sviluppare percorsi di formazione per promuo-
vere il lavoro in tearmn (41%), per gestire al meglio le risor-
selmane (30%), sviluppare capacita di negoziazione (30%)
e favorire la comunicazione d'impresa (30%).
Lareagestionale evidenzia l'importanza di un processo for-
mativo che sappiasviluppare le capacita organizzative del
management (44%), favorire l'orientamento ai risultati
(43%), formulare piani e strategie ade-
guati agli obiettivi (39%) e affrontare e
assumere rischi (33%). Per |'area inno-
vativa e Ict, laformazione dovrebbe prin-
cipalmente supportare |'adattabilita al
cambiamento (50%) e la propensione
all'innovazione (42%) dell’azienda, cosl
come vengono valutati molto importanti
icorsi di formazione per acquisire know
how a proposito dei sisterni informatici
per la gestione d'impresa (28%).
Nell’area amministrazione, finanza e
controllo, le aziende considerano essenziali i percorsi for-
mativi relativi alla pianificazione finanziaria (41%), al-
I'amministrazione del personale (39%), e all'acquisizione
di competenze relative alle tecniche per il controllo di ge-
stione (32%). Infine, 'area marketing e vendite richiedelo
sviluppo di competenze a sostegno del marketing per I'in-
ternazionalizzazione (40%), per migliorare le capacita ne-
goziali (42%) e le conoscenze linguistiche (35%).

© RIPRODUZIO NE RISERVATA

Superficie: 17 %




www.datastampa.it

CORRIERE TORINO |

Dir. Resp.: Luciano Fontana
Tiratura: 0 - Diffusione: 10914 - Lettori: O: daenti certificatori o autocertificati

15-MAG-2018
dapag. 9
foglio 1

Superficie: 9 %

-

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

Alberto (Api)

«Le imprese
Lorinesl
non possono
-
piu aspettare»
\ occorre avere obiettivi
ora di rendersi concreti. Regole certe
(( E conto che le quindi, leggi chiare, meno
nostre impresee  burocrazia, pini spazio
il nostro territorio non all'innovazione per le pmi.
possono pill aspettare. Noi di Api Torino abbiamo
Cosi come non pug pit1 gia iniziato lavorando
aspettare il Paese. E strettamente con
evidente che c'€¢ un l'amministrazione
problema di sistema». Lo comunale e con gli atenei
ha detto Corrado Alberto, torinesi e prima di tutto
presidente dell’Api, con il Politecnico. E una
l'associazione delle piccole  svolta nel metodo che
imprese che ha tenuto intendiamo continuare».
I'assemblea annuale al Pil1 critico il presidente
Salone del Libro. «Occorre  nazionale di Confapi
partire quindi dalle basi e Maurizio Casasco, che ha
soprattutto daunlavorodi  invocato una rivoluzione
squadra— spiega — per nel sindacato degli
bilanciare la competitivita  imprenditori: «Basta con il
del sistema Italia. Serve monopolio della
quindi un lavoro concreto  rappresentanza — ha
in sinergia conle detto al Salone —.
istituzioni e gli altriattori ~ Confindustria, dopo
economici e sociali T'uscita di Fca e Luxottica,
presenti. Non possiamo ha al vertice imprese
permetterci posizioni di parastatali come Eni, Enel,
parte. Ed é evidente che Acea, Poste, Terna. Come
pud un presidente eletto
da questi gruppi
contraddire il governo?».
«Questo ¢ il vero

conflitto di interessi — ha
aggiunto —. E mancata la
voce forte degli
imprenditori».
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Del Vecchio segue I'esempio di Marchionne

Luxottica ci vede bene. E lascia Confindustria

Il colosso mondiale degli occhiali

Luxottica ci vede bene
e lascia Confindustria

1l colosso degli occhiali manda la disdetta all'associazione: «Ci sentiamo isolati, continueremo ad esserlo»

di SANDRO IACOMETTI

Una lettera di disdetta. Nien-

te polemiche. Se n’¢ andata

cosl Luxottica, colosso inter-

nazionale dell'occhialeria,

vanto delmade in Italy, cam-

pione delbenessere azienda-

le, con premidirisultato e be-

nefit di ogni tipo {...)

(...) elargiti con generosita ai dipendenti.
Anche il gruppo fondato da Leonardo Del
Vecchio, alla fine, ha deciso di prendere la
via dell'uscio. Anche Luxottica é fuori da
una Confindustria che non riesce pii1 a te-
nere dentro i suoi gioielli.

Ad aprire gli argini fu Sergio Marchion-
ne nel lontano 2012. «Fiat», scrisse allora
I'ad, «<non puo permettersi di operare in Ita-
lia in un quadro di incertezze che la allonta-
nano dalle condizioni esistenti in tutto il
mondo industrializzato». Da allora, la fuga
non si e pitl interrotta. Gli iscritti sono calati
dell'11% in quattro anni. E ad uscire non
sono state solo le pmi, sottorappresentate,
trascurate, dimensionalmente e struttural-
mente lontane dalle esigenze e dalle batta-
glie dei grandi gruppi, ma anche quei pezzi
da novanta che costituiscono l'ossatura
dellindustria italiana. Uno dopo laltro
hanno fatto le valigie Salini Impregilo, Am-
plifon, le Cartiere Pigna, Morellato, Grup-
po Ferretti, Kerakoll, Fincantieri.

STILLICIDIO

Che a salutare ora sia Luxottica non &
solo 'ultima goccia di uno stillicidio. A pa-
gare il prezzo diretto dell'uscita saranno le
quattro territoriali Treviso, Trento, Torino
e soprattutto Belluno, la pili piccola, che
dovranno rinunciare alle robuste quote as-
sociative versate dal re degli occhiali in pro-
porzione alnumero di dipendenti. Ma I'ad-
dio di Del Vecchio (che restera comunque
iscritto all’associazione di categoria Anfao
per mantenere il contratto di settore) rap-
presenta una ferita nell'intero sistema con-
findustriale, il segno che qualcosa si & rot-
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to. Qualcuno ha ipotizzato che dietro la
mossa ci sia la recente fusione con la fran-
cese Essilor, la voglia di portare il gruppo

fuori dai confini. Ma il patron di Luxottica
ha gia chiarito che non ha alcuna intenzio-
ne di abbandonare il Paese, che restera
quotato anche a Milano e che I'Ttalia rima-
ne untassello fondamentale e imprescindi-
bile del grande progetto del polo europeo
degli occhiali. La decisione di Del Vecchio
non € una strappo, ma una presa di co-
scienza, una riflessione sull’opportunita e
il senso di un’appartenenza che non ha,
evidentemente, piti ragion d’essere. «Ci sia-
mo sentiti isolati e dunque continueremo
ad esserlo», ha sintetizzato il vicepresiden-
te del gruppo Luigi Francavilla, facendo ri-
ferimento ad una sensazione «d’abbando-
no» che si protrae da anni.

MODELLO CULTURALE

Frasi e posizioni con cuiidirigenti guida-
i da Vincenzo Boccia dovranno confron-
tarsi. Cosi come dovranno farlo con I'insof-
ferenza che cresce tra i piccoli. «L'Ttalia»,
ha detto il presidente di Confapi, Maurizio
Casasco, éfatta di pmima questo modello,
chenon & solo economico ma anche socia-
le e culturale non ¢ valorizzato come do-
vrebbe. Civuole una grande alleanza dato-
riale, che sia pure Confindustria a guidare,
ma che sia libera». E libera, secondo Casa-
co, Viale dell’Astronomia non lo & pil1. Do-
po l'uscita dei grandi, 'associazione & mo-
nopolizzata dalle aziende statali. «Eni,
Enel, Acea, Poste, Terna, come puo un pre-
sidente eletto da questi gruppi contraddire
il governo?», si chiede il presidente di
Confapi.

Lo scorso febbraio Confindustria ha fir-
mato un patto con i sindacati in cui si pre-
vede che anche la rappresentanza datoria-
le venga misurata. Sara interessante vede-
re i risultati.
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=i LASCHEDA

HA INIZIATO LA FIAT

Nel gennaio 2012 la Fiat di Ser-
io Marchionne ha dato I'ad-
io ufficiale a Confindustria.

ALTRE USCITE

Nel 2016 ha lasciato Viale del-
I'Astronomia quasi tutta I'in-
dustria nautica. Poi se ne sono
andate Salini Impregilo, Am-
plifon, la Cartiere Pigna, la I:a-
dovana Morellato, Kerakoll.

SCONTENTI

Per i manager di Barilla, «cosi
com'é, Confindustria non fun-
ziona». E poi Fincantieri, anni
fa, decise di sospendere per
protesta il pagamento delle
quote associative per le territo-
riali di Genova e Gorizia

ISCRITTIIN CALO

Afine 2016 Confindustria con-
tava 59.922 iscritti. Erano
67.591 nel 2012. Significa
-11%.

ISOLATI

Il vicepresidente di Luxottica,
Luigi Francavilla, cosi ha moti-

vato |'uscita da Confindustria:
«Ci siamo sentiti isolati e dun-
i;ue continueremo ad esser-
Oo»,

fiemsmrenrs

y ]

A

Il patron di Luxottica, Leonardo Del Vecchio, ha deciso di uscire da Confindustria
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Contadiarrivare a 10 milioni

di passeggerinel 2022 offrendo
«standard eccellenti». Il primo
nuovo velivolo € un Boeing 737 max

MILANO

Air Ttaly potenzia la flotta
con 50 nuovi aerei e conta di
raggiungere 10 milioni di pas-
seggeri per il 2022 diventan-
do la «migliore compagnia
italiana e un network globa-
le» ed offrendo ai passeggeri
«standard eccellenti». La
compagnia, nata dalle ceneri
di Meridiana, prevede anche
una continua espansione con
il potenziamento delle rotte
domestiche e di quelle inter-
continentali da Milano.
L’avventura e iniziata a mar-
zo dopo che Qatar Airways
ha acquisito il 49% di Aqa
Holding, lanuovasocieta ma-
dre di Air Italy, mentre Ali-
sarda, precedentemente azio-
nista unico, ora ne detiene il
51%. Sul fronte del potenzia-
mento della flotta si prevedo-
no 50 nuovi aerei entro il
2022. 1l primo nuovo velivo-
lo € un Boeing 737 max, a cui
si aggiungeranno altri 19 ae-
rei nei prossimi tre anni.
L’aereo ¢ atterrato a Milano
Malpensa, in arrivo da Eve-
rett (Seattle), dove é stato ac-
colto dal battesimo delle
squadre dei vigili del fuoco ae-
roportuali. A Malpensa sono
state presentate anche le nuo-
ve divise del personale di cabi-
na di Air Italy, che verranno
introdotte nei prossimi mesi.

Grazie alla «nostra flotta - ha
detto il presidente Air Italy
Francesco Violante - puntia-
mo a 10 milioni di passeggeri
entro il 2022». Puntiamo a
«diventare la migliore com-
pagnia italiana ed un net-
work globale». Vede prospet-
tive positive anche il group
ceo di Qatar Airways, Akbar
Al Baker, secondo il quale la
compagnia diventera «lea-
der sul mercato». Peril presi-
dente di Alisarda, Marco Ri-
gotti, la prospettiva ¢ «offrire
servizi che nessun vettore
propone».

Per le nuove rotte, Air Italy
prevede nuove destinazioni
intercontinentali servite da
Milano con New York (1 giu-
gno), Miami (8 giugno), Ban-
gkok (9 settembre) e Mum-
bai (30 ottobre). La compa-
gnia ha gia inaugurato a mag-
gio le rotte che collegano Mi-
lano a Roma, Napoli, Paler-
mo e Olbia. Ulteriori voli da
Milano verso Catania e Lame-
zia Terme prenderanno av-
vio rispettivamente dal pri-
mo luglio e primo settembre.
Con le nuove rotte e la flotta
potenziata la sfida alle altre
compagnie € ormai aperta.
Ma i concorrenti europei
«possono stare tranquilli - ha
concluso Al Baker - il nostro
obiettivo e di consentire agli
italiani di volare con stan-
dard eccellenti». o

La presentazione del Boeing 737 max di Air Italy a Malpensa

Btp Italia: il primo glorno
domanda a 2,3 miliardi

Parte daunadomandadi2,3
miliardi dieuro il nuovo Btp
Italia. A tanto ammontano gli
ordini, con 33.238 contratti, nel
primo giorno dell'emissione
destinata fino adomani ai
risparmiatori. Laraccolta si
concludera giovedi, giornata
riservata agliinvestitori
istituzionali. Sara larisposta di
questiultimiafornire il polso
dellivello digradimento al
titolo di Stato indicizzato
allinflazione in questa fase di
incertezza politica. Il risultato
superai3miliardidellavvio lo
scorso novembre del
precedente Btp Italiache alla

fine aveva toccato i 7,1 miliardi, la
meta dei quali dagliistituzionali.
Le caratteristiche sono quelle dei
collocamentiprecedenti, salvo per
la durata, tornata a8 anni
(scadenza amaggio 2026) dai 6
delle ultime emissioni. Le cedole
sono semestrali, indicizzate
allindice dei prezzi; il tasso
minimo garantito e stato fissato
allo0,4%. Ilrimborso e unicoa
scadenzae, a chiacquista
lemissione durante a fase del
collocamento e conservail titolo
fino al termine naturale, verra
corrisposto un «premio fedelta»
del 4 per mille lordo calcolato sul
capitale investito.

Gianluigi Venturini e il
nuovo direttore regionale
Lombardia di Intesa San-
paolo. Con sede a Comoin-
clude tutte le province,
tranne Milano e Monza
Brianza. Venturini succe-
de a Paolo Graziano, che
assume un nuovo incarico
nell’area di governo chief
lending officer come re-
sponsabile della direzione
Crediti per la Divisione
Banca dei Territori.

METALMECCANICI
RSUALLA PORTERI:

DUE DELEGATI ALLA FIOM
UNO ALLA FIMDIBRESCIA
Nel rinnovo delle Rsu alla
Porteri srl di Tavernole sul
Mella, azienda di stampag-
gio a caldo, a fronte dei 33
aventi diritto e 24 votanti,
la Fim di Brescia ha ottenu-
to sette preferenze eleggen-
do 1 delegato, la Fiom 16
consensi e due rappresen-
tanti. Soddisfazione viene
espressa dalle due organiz-
zazioni sindacali di catego-
ria per lesito della consul-
tazione in fabbrica.

ma viaidazi agricoli
[ presidente Usa chiede un passo
indietro per salvare la societa ditlc

NEW YORK

Un aiuto aZTE in cambio del-
la rimozione di miliardi di
dollari di dazi sui prodotti
agricoli americani. Gli Stati
Uniti e la Cina lavorano a un
accordo dopo lintervento a
sorpresa di Donald Trump
che, su Twitter e su pressione
del presidente cinese Xi Jin-
ping, ha tesolamano al colos-
so cinese delle telecomunica-
zioni, colpito dalle sanzioni
americane e che rischia di
scomparire. I 140 caratteri di
Trump colgono alla sprovvi-
sta anche la sua amministra-
zione che aveva dipinto il ca-
so di ZTE come una questio-
ne legale e non politica, con il
colosso cinese accusato di
aver violato le sanzioni impo-
ste dagli Usa contro il regime
di Teheran, continuando a
spedire illegalmente beni e
tecnologie in Iran.

«Jo e il presidente Xi stia-
mo lavorando insieme per ga-
rantire alla societa di teleco-
municazioni cinese Zte un
modo per tornare velocemen-
te alla sua attivita. Troppi po-
stidilavoro si stanno perden-
do in Cina», ha twittato
Trump imponendo una net-
tainversione di rotta e incari-
cando il segretario al Tesoro
a lavorare a un accordo. Ste-
ven Mnuchin & ritenuto
l'vomo adatto allimpresa, di
sicuro piu aperto al dialogo e
meno «falco» del consigliere
della Casa Bianca Pater Na-
varro e del rappresentante al

commercio Robert Lighthi-
zer. L'intesa allo studio preve-
deun allentamento del divie-
to imposto alle aziende ame-
ricane di vendere componen-
ti a ZTE. In cambio Pechino
dovrebbe fare un passo indie-
tro sui dazi ai prodotti agrico-
li americani, incluso il ging-
seng e il maiale, decisi come
ritorsione a quelli sull'acciaio
e lalluminio annunciati da
Trump. Un’intesa facilitereb-
be anche lacquisizione di
NXP Semiconductors da par-
te di Qualcomm, bloccata dal-
le autorita cinesi. Wall Street
cerca di capire se le trattative
rappresentino un allenta-
mento delle tensioni com-
mereciali fra la prima e la se-
conda economia al mondo.
Di definitivo ancora non c'e
pero nulla e la visita del vice
ministro degli esteri cinese,
Liu he, a Washington da oggi
éritenuta cruciale.

Unavisita che € sembrata in
bilico fino all’'ultimo ma che e
stata confermata. Per Trump
un allentamento dei dazi ci-
nesi sui prodotti agricoli ame-
ricani rappresenterebbe un
successo in vista delle elezio-
nidi medio termine: i dazi ci-
nesi infatti colpiscono soprat-
tutto gli elettori repubblica-
ni, complicando ulteriormen-
te il tentativo del partito del
presidente di mantenere il
controllo della Camera e del
Senato in novembre. Malare-
tromarcia  ordinata da
Trump, la seconda in un me-
se, solleva un’ondata di pole-
miche. o

RINNOVABILL. L'investitore con base a Brescia

Eg Holding entra conil 37%
in Enerqos energy solutions

MILANO

EG Holding, investitore indu-
striale con core business nel
settore energetico, del gas e
dell’efficienza con base a Bre-
scia, diventa azionista della
Enerqos Energy Solutions
ESCo lombarda leader
nellefficienza  energetica.
L’accordo, siglato con il nuo-
vo partner industriale che en-
tra con il 37% in aumento di
capitale, contribuira ad acce-
lerare le attivita di sviluppo
della societa per giocare un
ruolo chiave nel consolida-
mento del settore. L'iniziati-

va rientra nei piani strategici
di Enerqos Energy Solutions
volti afavorire sinergie opera-
tive e sviluppare nuovi pro-
dotti e servizi sulla customer
base.

«L'efficientamento energe-
tico - dice Stefano Bolla, pre-
sidente di EG Holding - € un
settore nel quale il nostro
Gruppo hadeciso diinvestire
individuando in Enerqos un
partner dotato di ottime pro-
fessionalita. Grazie a questa
collaborazione confidiamo
di poter sviluppare e condivi-
dere un percorso di crescita
cogliendo le opportunita of-
ferte dal mercato».

CANADA. Invistadella legalizzazione a luglio

Big della marijuana: Aurora
Cannabis compra Medreleaf

NEW YORK

Fermento in Canada nel set-
tore della marijuana in vista
della legalizzazione a luglio
della cannabis a uso ricreati-
vo. Aurora Cannabis, produt-
tore e distributore della so-
stanza, ha raggiunto un ac-
cordo per comprare la rivale
MedReleaf per 3,2 miliardi
di dollari canadesi.

L'intesa interamente in azio-
ni valuta MedReleaf 29,44
dollari canadesi per azione,
un premio del 18% sul valore
di chiusura di venerdi scorso.
Aurora controllera il 61%

dell'azienda combinata; la
quota restante sara di Me-
dReleaf.

Grazie a queste nozze, la ca-
pacita produttiva diventa pa-
ri a 570mila chilogrammi di
marijuanal'anno.

Il mercato canadese della so-
stanza varra 6,5 miliardi di
dollari canadesi entro il
2020 con la popolazione che
acquistera 800mila chilo-
grammi di cannabis.

Al Toronto Stock Exchan-
ge, Aurora Cannabis sale del-
lo 0,5% e MedReleaf avanza
dell'1,5% a 25,28 dollari cana-
desi. Canopy Growth balza
del9,2%. e

stione e tutela.
Europeo Privacy.

il cambiamento.

Il prossimo 25 maggio entrera in vigore il Regolamento UE 2016/679
che ridefinisce le regole legate al trattamento dati personali. .
Le regole generali riguardano tutti i titolari di impresa che dovranno,
dapprima, effettuare un’analisi precisa e mirata dei dati generati e trat-
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modo chiaro e pratico gli elementi essenziali del nuovo Regolamento .

Sono numerose le novita che interesseranno le imprese ed € bene co-
noscerle e governarle adeguatamente per evitare di commettere errori,
incorrere in sanzioni, o trovarsi a dover gestire in modo poco ragionato .

Per agevolare le imprese partecipanti,
possibile il confronto aperto con il relatore.

Confederazione Nazionale dell’Artigianato e della Piccola e Media Impresa

Nuovo Regolamento Privacy: cos'é e come gestirlo

giovedi 17 maggio 2018 - ore 20.30 presso CNA
Via Orzinuovi 3 - Brescia -

saranno portati casi pratici e sara

Seminario Gratuito

Programma

Introduzione al Regolamento UE;
Tempi per la presa in carico degli
adempienti;

Ambiti di applicazione del Regolamento;
Principio di Accountability
(rendicontazione e responsabilita);
Interessati, informativa e consenso;
Analisi del rischio;

Misure da mettere in atto verso

i dipendenti, i clienti e i fornitori;
Nuovi diritti;

Sistema sanzionatorio;

Come adeguare I’'azienda

Relatore: Ing. Monica Perego

Per Info e Partecipazione: CNA Brescia - sviluppo@cnabrescia.it - tel. 0303519511 - fax 0303519735



luigi.borghi
Evidenziato

luigi.borghi
Evidenziato


